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1) Projet d’organisation clinique CSSS Jeanne-Mance : Table santé mentale

. Début des travaux

. Adulte : mise en place d'un mécanisme de liaison

. Jeunesse : mise en place d’une équipe en santé mentale 

. Santé publique : prévention du suicide

. Création d’un comité aviseur :
    . Suivi du plan d'action sur le rétablissement
    . Recommandation : animation du réseau local
. Carrefour communautaire institutionnel
. Rendez-vous Jeanne-Mance en santé mentale

3) Agence de la santé et des services sociaux de Montréal :

Légende : Activités réalisées : Activités en cours               : Activités planifiées

. Planification du mouvement de la clientèle

. Mise en place de continuums de services intégrés

ANNÉE 2006

2) Élaboration de l'offre de service en santé mentale du CSSS Jeanne-Mance

. Mise en place du guichet d'accès

5) Zone de partenariat CSSS Jeanne-Mance : plan d'action pour l'organisation des services en santé 
mentale

. Entente générique CHUM et CSSS Jeanne-Mance

. Entente spécifique en santé mentale CHUM et CSSS Jeanne-Mance

. Phase 1

. Phase 2

4) Collaboration CHUM et CSSS Jeanne-Mance

ANNÉE 2008ANNÉE 

ACTIVITÉS

ANNÉE 2007

mise en œuvre du Plan d'action en santé mentale 2005-2010



Projet d’organisation clinique
du CSSS Jeanne-Mance



Projet d’organisation clinique du CSSS Jeanne-Mance

Début des travaux de la Table clinique en santé mentale : septembre 
2005

Décembre 2005 :

Les membres de la Table clinique priorisent 50 cibles.



Projet d’organisation clinique du CSSS Jeanne-Mance

Mettre en place un processus 
commun diversifié et souple en 
2006-2007. 

En 2006-2007, assurer une 
continuité dans les services aux 
adultes ayant un problème de santé
mentale en :

formalisant le continuum de services; 
consolidant les partenariats avec les 
groupes communautaires et les 
partenaires intersectoriels;
établissant des liens avec les GMF et les 
médecins en cliniques privées;
définissant les mécanismes d’accès et les 
corridors de services entre la 1re, la 2e et 
la 3e ligne; 
établissant des ententes de collaboration 
avec les partenaires du réseau; 
assouplissant les frontières entre les 
niveaux de services. 



Projet d’organisation clinique du CSSS Jeanne-Mance

État d’avancement 

Mise en place d’un comité aviseur au projet d’organisation clinique et 
d’un sous-comité de travail.

Composition : représentants du réseau local communautaire 
représentants du réseau institutionnel
représentants du DRMG 
représentants des ressources de psychothérapie
représentants des utilisateurs de service



Comité aviseur en santé mentale

Suivi du plan d’action sur le rétablissement

Animation du niveau local

Rendez-Vous Jeanne-Mance IV



Santé mentale jeunesse

Mise en place de l'équipe santé mentale jeunesse du CSSS 
Jeanne-Mance composée de trois postes : psychoéducatrice, 
travailleuse sociale et psychologue. 

Bonification du cadre de référence avec les équipes internes de 
la direction Famille-Enfance-Jeunesse et avec les partenaires 
(Centre Jeunesse, pédopsychiatrie, Équipes PIC et Réseau).

Collaboration à la mise en place du guichet unique d’accès.



Transfert des ressources de la 2e ligne vers la 1re ligne (3.8 postes en 
jeunesse). 

Favoriser le continuum des services en mettant en place des 
mécanismes qui facilite le passage entre les équipes jeunesse et 
adulte. 

Établir des protocoles d'entente avec les intervenants du milieu afin 
de faciliter l'accès des jeunes aux services de 1re ligne. 

Bonifier les équipes PIC et Réseau pour l'ensemble du territoire du 
CSSS Jeanne-Mance. 

À venir



Suicide



Autres activités

Prévention du suicide :

Création d’un comité CSSS Jeanne-Mance.

Mandat :

Planifier, recommander et mettre en œuvre des activités en lien 
avec la problématique du suicide.



Offre de service en
santé mentale

du CSSS Jeanne-Mance



Offre de service en santé mentale du CSSS Jeanne-Mance

TABLE DES MATIÈRES :
Santé mentale – Prévention et promotion
Santé mentale – Suicide 
Santé mentale – Enfants et jeunes 
Santé mentale – Adultes
Santé mentale – Personnes en perte d’autonomie liée au 
vieillissement
Santé mentale – Personnes hébergées en CHSLD
Santé mentale – Personne ayant une déficience intellectuelle ou 
des troubles envahissants du développement (TED)
Santé mentale – Dépendances



Offre de service en santé mentale du CSSS Jeanne-Mance

TABLE DES MATIÈRES :
Rétablissement
Guichet d’accès
Rôle des intervenants
Interface entre les programmes-services
Soins partagés – communauté de pratique – optimisation du 
partenariat
Partenariat intersectoriel



Entente de services spécifiques 
en santé mentale

entre le CHUM et le CSSS 
Jeanne-Mance



Plan de travail annuel

Créer un corridor de service entre les médecins du réseau local, 
l’urgence et l’urgence psychiatrique 

En attente des résultats des travaux de la Phase II de l’Agence 
de la santé et des services sociaux

Assurer l’accessibilité à des médecins omnipraticiens pour la 
clientèle de 1re ligne 

Identifier un nombre de médecins suffisants



Zone de partenariat Jeanne-Mance



Zone de partenariat Jeanne-Mance

Mise en œuvre du Plan d’action en santé mentale
2005-2010 du ministère de la Santé et des Services sociaux. 

Proposition d’un Plan d’action pour l’implantation
de la PHASE 1.

Mise en œuvre des services en santé mentale
pour les jeunes et les adultes.

Établissements concernés : CSSS Jeanne-Mance
CHUM
CHU Ste-Justine
Institut Douglas



Zone de partenariat Jeanne-Mance

Modélisation complétée.

Processus de réallocation (CSSS Jeanne-Mance / 
CHUM / ASSSM).

Guichet d’accès.

Planification du mouvement de la clientèle.

Mise en place de continuum de services intégrés.


